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Numero di contratto: OP/EUI/ICTS/2024/001

MODULO DI OFFERTA TECNICA
Gara di appalto con procedura aperta per la fornitura del servizio di accesso ad Internet a mezzo di rete LAN e Wi-Fi presso le foresterie dell’Istituto Universitario Europeo

Ref: OP/EUI/ICTS/2024/001
Il/la sottoscritto/a ________________________________ codice fiscale n. __________________

nato/a a _________________________________________ il ____________________________

indirizzo _______________________________________________________________________
indirizzo email ​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​____________________________ indirizzo PEC ​​______________________​​____
· in quanto rappresentante legale della seguente persona giuridica:
⇨ denominazione ufficiale completa:

⇨ forma giuridica ufficiale:

⇨ indirizzo ufficiale completo:

⇨ numero di partita IVA:

PRESENTA LA PROPRIA OFFERTA TECNICA NEL RISPETTO DELLE INDICAZIONI SOTTO RIPORTATE:
	Aspetti Metodologici, Tecnici e Qualitativi

	DESCRIZIONE
	PAGINE DI RIFERIMENTO DELL’OFFERTA TECNICA IN CUI É TRATTATO L’ARGOMENTO

	A
	Servizio di accesso ad internet
	

	A1
	Servizi di accesso ad Internet: metodologie, strumenti,
processi e criteri di dimensionamento  e tipologie di risorse impiegate per realizzare l’infrastruttura di accesso ad internet.
	

	B
	Piano di Migrazione
	

	B1
	Piano di Migrazione: metodologie, strumenti, processi per l’implementazione della nuova infrastruttura di accesso ad internet.
	

	B2
	Servizio di smaltimento apparati esistenti: metodologie, strumenti, processi per l’implementazione della nuova infrastruttura di accesso ad internet.
	

	C
	Servizio di Assistenza e manutenzione
	

	C1
	Assistenza e manutenzione: metodologie, strumenti, processi e criteri di dimensionamento delle risorse e del personale impiegato.
	

	C2
	Supervisore del Servizio: metodologie, strumenti, processi e criteri di dimensionamento delle risorse e del personale impiegato.
	

	D
	Elementi migliorativi
	

	D1
	Infrastruttura di accesso ad Internet LAN e Wi-Fi: Ridondanza degli apparati di infrastruttura locale o cloud.
	

	D2
	Servizi di accesso ad Internet: disponibilità di velocità e banda garantita più elevata di quanto richiesto.
	

	D3
	Servizi di accesso ad Internet: accesso ridondato per garantire disponibilità del servizio se pur degradato in caso di guasto
	

	D4
	Servizio di Assistenza e Manutenzione: disponibilità di SLA migliorativi.
	

	D5
	Servizio di accesso contenuti TV (IP TV, Digitale Terrestre, TV Satellitare).
	

	D6
	Disattivazione/Attivazione segnale wireless.
	

	E
	Ritiro degli apparati al termine del contratto
	

	E1
	Piano di Ritiro degli apparati al termine del contratto: metodologie, strumenti, processi per l’implementazione della nuova infrastruttura di accesso ad internet.
	


L’offerente deve presentare un’offerta tecnica in cui tratti e sviluppi in modo adeguato, punto per punto, tutti gli aspetti elencati nella suddetta tabella.

Si prega di riempire la tabella di cui sopra inserendo i numeri delle pagine delle sezioni dell’offerta tecnica dedicate a ciascuno dei punti sopra indicati. 

Data: __/__/2024
Firma del rappresentante legale dell’operatore economico:

______________________________________________
 


